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1. Введение

Подсистема обмена данными предназначена для передачи объектов, документов с файлами из одной
базы данных ЛОЦМАН:PLM в другую. Она состоит из следующих компонентов:

· Модуль настройки подсистемы обмена данными, в котором определяются условия сбора данных
для передачи в другую базу и слияния данных при их выгрузке в принимающую базу данных;

· Модуль сбора и выгрузки экспортируемых данных в пакеты выгруженных данных;

· Модуль загрузки данных из пакетов выгруженных данных в базу данных.

Пользователь, осуществляющий сбор данных, имеет возможность визуально контролировать список
отобранных объектов и корректировать его.

Настройку подсистемы и загрузку данных из пакетов выгруженных данных осуществляет администратор
ЛОЦМАН:PLM.

Обмен информацией возможен только при условии полного совпадения метаданных
передающей и принимающей баз данных ЛОЦМАН:PLM.



Условные обозначения
Условные обозначения
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2. Условные обозначения

Основная система помощи пользователю, работающему с Подсистемой обмена данными, содержит
следующие условные обозначения:

ПРИМЕЧАНИЕ. Важная дополнительная информация по излагаемой теме.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ. Информация о действиях, которые могут привести к трудностям в работе
с системой.



Общий порядок обмена данными
Общий порядок обмена

данными
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3. Общий порядок обмена данными

Процесс сбора данных, подлежащих передаче, осуществляется автоматически в соответствии с
заранее определенными правилами сбора данных. Правила содержат информацию о типах и
взаимосвязях объектов, которые должны быть переданы в другую базу. Созданные правила
сохраняются и чаще всего корректировки не требуют. Если из базы в базу постоянно передаются
объекты и документы одной и той же номенклатуры (например, конструкторская документация или
извещения об изменении объектов), то при сборе данных пользуются ранее созданными правилами.

Список объектов, которые выбраны в базе данных в соответствии с указанным правилом, доступен для
просмотра. Из него можно исключить какие-либо объекты, тем самым запрещая их передачу в другую
базу данных.

Выбранные для передачи объекты сохраняются на электронном носителе информации в так называемом
пакете передаваемых данных.

Пакет выгруженных данных произвольным способом передается специалистам, работающим с
принимающей базой данных данных. Из переданного пакета осуществляется загрузка данных в
принимающую базу.

В принимающей базе данных при необходимости осуществляется настройка слияния данных,
помогающая автоматизировать процесс выгрузки данных.

В общем случае процесс обмена данными между базами осуществляется по следующему алгоритму.

1. В Модуле настройки создаются правила сбора данных. Правила могут быть импортированы.

2. Определяются параметры запроса для выполнения автоматического сбора данных:

· правила и макроправила сбора данных, которые нужно применить, чтобы передать вместе с
исходным выгружаемым объектом связанные с ним объекты и документы с файлами;

· состояния, в которых разрешено передавать объекты и документы.

3. Создается пакет передаваемых данных.

4. В пакет передаваемых данных добавляется исходный выгружаемый объект.

5. Осуществляется выгрузка пакета передаваемых данных – создается пакет выгруженных данных.

6. Пакет выгруженных данных произвольным способом передается администратору ЛОЦМАН:PLM,
который управляет принимающей базой данных.

7. В принимающей базе данных создаются правила замены данных  и определяется приоритетных
состояний состояний.

8. Администратором ЛОЦМАН:PLM осуществляется загрузка данных из полученного пакета в
принимающую базу.

Обмен информацией возможен только при условии полного совпадения метаданных
передающей и принимающей баз данных ЛОЦМАН:PLM.



Регистрация действий пользователей
Регистрация действий

пользователей
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4. Регистрация действий пользователей

Если в системе ЛОЦМАН:PLM оснасткой Центра управления Комплексом АСКОН «Журнал
безопасности» ведется регистрация действий, осуществленных пользователями в подсистеме обмена
данными. В журнале безопасности  протоколируются: 

· экспорт – доступ к выгруженным данным:

· выгрузка пакета;

· просмотр списка пакетов выгруженных данных или состава пакета;

· добавление и удаление пакета выгруженных данных;

· изменение свойств пакета выгруженных данных;

· импорт – доступ к принятым данным:

· загрузка пакета выгруженных данных;

· просмотр списка или состава принятых пакетов;

· добавление в базу данных импортированного объекта;

· создание в базе данных связей импортированного объекта;

· удаление пакета выгруженных данных;

· конфигурирование – доступ к Модулю настройки системы обмена данными:

· просмотр правил;

· добавление правил;

· изменение правил;

· удаление правил.



Подготовка к сбору и приему
передаваемых данных

Подготовка к сбору и приему
передаваемых данных
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5. Подготовка к сбору и приему передаваемых данных

Подготовка к сбору данных и приему данных осуществляется администратором ЛОЦМАН:PLM при
помощи Модуля настройки подсистемы обмена данными. Для автоматизированного сбора объектов,
предназначенных для передачи в другую базу данных, ему необходимо создать актуальные:

· правила сбора данных;

· макроправила сбора данных в базе данных (могут отсутствовать).

Для настройки приема данных из другой базы необходимо создать:

· правила замены данных;

· список приоритетных состояний.

При необходимости администратор может выполнить экспорт и импорт правил сбора данных.

Для включения в список выгружаемых данных объектов и документов всех уровней
вложенности при определении параметров запроса на сбор данных должна быть разрешена
рекурсивная выгрузка объектов по связям.

Для включения в список выгружаемых данных конфигураций всех объектов пакета при
определении параметров запроса на сбор данных должна быть разрешена выгрузка групп и
вариантов замены.

Каждая база данных: и передающая, и принимающая, настраивается отдельно. 

При подготовке передающей базы данных обязательно нужно сконфигурировать правила и
макроправила сбора информации, поскольку именно по этим правилам будет осуществляться выбор
передаваемых объектов. 

При подготовке принимающей базы данных нужно создать правила замены данных и указать
правильный набор приоритетных состояний, поскольку именно в соответствии с этими настройками
система будет предлагать решения при загрузке объектов и документов.

Результат процесса:

· Списки готовых правил и макроправил, которые можно применять для сбора информации в
передающей базе данных.

· Наличие в принимающей базе условий, позволяющих системе предлагать пользователю готовые
решения при наложении информации, содержащейся в пакете выгруженных данных, на
информацию, имеющуюся в принимающей базе данных.

5.1. Настройка сбора данных

Чтобы подготовиться к сбору передаваемых данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка – Настройка сбора данных. Откроется одноименное команде окно.

2. На вкладке Правила создайте правила, в соответствии с которыми будет осуществляться сбор
объектов для передачи их в другую базу данных.

3. При необходимости раскройте вкладку Макроправила и объедините созданные правила в
макроправила.

4. Если в базу данных планируется принимать данные из другой базы, настройте прием данных.

5. Закройте окно Настройка сбора данных. Перейдите к сбору и выгрузке данных.
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5.1.1. Создание правила сбора данных

Правило сбора данных – это условие автоматического отбора объектов, связанных с передаваемым
объектом ключевого типа указанным типом связи. После применения правила к объекту в список
передаваемых добавляются не только он сам, но и объекты, и (или) документы с файлами, отобранные в
соответствии с этим правилом.

Например, на иллюстрации, приведенной ниже, показано, что по правилу Документы в список
передаваемых объектов будут включены объекты типа Гальваника и все объекты, связанные с ними
связью типа Документы. Также в этот список войдут объекты типов Деталь, Заготовка, Изменение,
Комплекс, Комплект и т.д и объекты, связанные с ними теми связями, которые указаны для каждого
типа в списке Связи.

Правила автоматического сбора данных, которые необходимо передать в другую базу ЛОЦМАН:PLM,
создаются в окне Настройка сбора данных на вкладке Правила. Она содержит три списка:

· Правила – названия существующих правил сбора передаваемых данных;

· Ключевые типы –  типы объектов ЛОЦМАН:PLM, к которым может применяться правило сбора
данных; вместе с объектами этих типов в список выгружаемых объектов войдут все объекты,
связанные с ними связью, указанной в следующем столбце; для каждого правила – свой набор
типов; для каждого ключевого типа – свой набор состояний;

· Связи – связи выбранного в предыдущей колонке ключевого типа, по которым будут отобраны
передаваемые объекты и документы; для каждого ключевого типа – свой набор связей.

Управление списками правил, ключевых типов и связей осуществляется при помощи кнопок панели
инструментов:

 Добавить:

– правило;

– ключевой тип;

– связь;

 Удалить (правило, ключевой тип, связь);
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 Переименовать правило;

 Обновить.

Чтобы создать новое правило, выполните следующие действия.

1. В списке Правила введите название нового правила.

2. В списке Ключевые типы добавьте типы, которые должны включаться в список передаваемых
объектов.

3. В списке Ключевые типы укажите тип, затем в списке Связи добавьте типы связей, по которым
будут отбираться объекты, связанные с объектом указанного ключевого типа.

4. Повторите действия, описанные в п.4, для каждого типа из списка Ключевые типы.

Для актуализации списка пользуйтесь кнопкой  Обновить.

Создание нового правила

Чтобы при создании нового правила сбора данных ввести название правила, выполните следующие
действия. 

1. В окнеНастройка сбора данных на вкладке Правила в списке Правила нажмите на панели

инструментов кнопку  Добавить. Откроется окно Новое правило.

2. Введите название правила сбора данных и нажмите кнопку ОК. Название правила появится в списке
правил.

Переименование правила

Чтобы переименовать существующее правило сбора данных, выполните следующие действия.

1. В окне Настройка сбора данных на вкладке Правила в списке Правила укажите ранее созданное
правило.

2. На панели инструментов нажмите кнопку  Переименовать или дважды щелкните мышью по
названию правила. Откроется окно Переименование правила.

3. Измените название правила отбора и нажмите кнопку ОК.
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5.1.2. Создание макроправила сбора данных

Макроправило сбора данных – это несколько правил сбора данных, объединенных для обеспечения
правильности и простоты выбора передаваемых данных из базы. Применение макроправила
эквивалентно одновременному применению всех правил, входящих в его состав.

Например, на иллюстрации, приведенной ниже, показано, что в случае применения к объекту базы
данных макроправила Изделие будут применены и правило Документы, и правило Исполнение
изделия. 

Созданные правила автоматического сбора данных объединяются в макроправило в окне Настройка
сбора данных на вкладке Макроправила. Она содержит два списка:

· Макроправила – названия существующих макроправил сбора передаваемых данных;

· Состав макроправила –  названия правил, объединенных в макроправило.

Управление списками правил, ключевых типов и связей осуществляется при помощи кнопок панели
инструментов:

 Добавить:

– макроправило;

– ключевой тип;

– связь;

 Удалить (макроправило, ключевой тип, связь);

 Переименовать макроправило;

 Обновить.

Чтобы создать новое макроправило, выполните следующие действия.

1. В списке Макроправила введите название нового макроправила.

2. В списке Состав макроправила добавьте правила, которые войдут в состав создаваемого
макроправила.

Для актуализации списка пользуйтесь кнопкой  Обновить.
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Создание нового макроправила

Чтобы при создании нового макроправила сбора данных ввести название макроправила, выполните
следующие действия. 

1. В окне Настройка сбора данных на вкладке Макроправила в списке Макроправила нажмите

кнопку  Добавить. Откроется окно Новое макроправило.

2. Введите название и нажмите кнопку ОК. Название макроправила появится в списке макроправил.

Переименование макроправила

Чтобы переименовать существующее макроправило сбора данных, выполните следующие действия.

1. В окне Настройка сбора данных на вкладке Макроправила в списке Макроправила укажите
ранее созданное макроправило.

2. На панели инструментов нажмите кнопку  Переименовать или дважды щелкните мышью по
названию макроправила. Откроется окно Переименование макроправила.

3. Измените название макроправила отбора и нажмите кнопку ОК.

Формирование состава макроправила

Чтобы при создании нового макроправила сбора данных указать правила, которые войдут в его состав,
выполните следующие действия.

1. В окне Настройка сбора данных на вкладке Макроправила в списке Состав макроправила

нажмите кнопку  Добавить. Откроется окно Доступные правила. Оно содержит список всех
существующих в базе данных правил. Названия правил, которые уже включены в макроправило,
выделены серым цветом.
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2. Щелчком мыши установите отметки перед названиями правил. Указанные правила появятся в списке
 правил, входящих в состав макроправила.

Исключить тип из списка можно только в окне Настройка сбора данных на вкладке
Макроправила в списке Состав макроправила при помощи соответствующей списку

кнопки  Удалить.

5.2. Настройка слияния данных

Чтобы подготовиться к приему данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка – Настройка слияния данных. Откроется одноименное команде окно.

2. На вкладке Правила создайте правила, в соответствии с которыми будет осуществляться замена
связей в принимающей базе данных.

3. На вкладке Состояния скорректируйте список приоритетных состояний.

4. Если из базы данных планируется передавать данные в другую базу, настройте сбор данных.

5. Закройте окно Настройка слияния данных. Перейдите к загрузке принятых данных.

5.2.1. Создание правила замены данных

Правило замены данных – это список типов объектов, для которых при загрузке из пакета в базу
системой может быть по умолчанию предложен вариант замены данных по связям, указанным для
данного типа в правиле замены. То есть, для объектов, типы которых не включены в этот список, при
загрузке данных система никогда не предложит пользователю в качестве решения по умолчанию
вариант Заменять.

Например, на иллюстрации, приведенной ниже, показано, что при загрузке пакета в базу данных для
объектов типа Деталь может быть по умолчанию предложен вариант решения Заменять, если в
принимающей базе данных будет найдена деталь с такими же значением ключевого атрибута и номером
версии, имеющая связь Входит в...
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Правила замены данных при загрузке информации в другую базу ЛОЦМАН:PLM создаются в окне
Настройка слияния данных на вкладке Правила. Она содержит два списка:

· Ключевые типы – типы объектов ЛОЦМАН:PLM, к которым может применяться правило замены
данных; 

· Связи – связи выбранного в предыдущей колонке ключевого типа, по которым может
осуществляться автоматическая замена объектов; для каждого ключевого типа – свой набор связей.

Управление списками ключевых типов и связей осуществляется при помощи кнопок панели
инструментов:

 Добавить:

– ключевой тип;

– связь;

 Удалить (ключевой тип, связь);

 Обновить.

Чтобы создать новое правило, выполните следующие действия.

1. В списке Ключевые типы добавьте типы, для которых при загрузке из пакета в базу системой
может быть по умолчанию предложен вариант замены данных.

2. В списке Ключевые типы укажите тип, затем в списке Связи добавьте типы связей, по которым
будет возможна замена объектов.

3. Повторите действия, описанные в п.3, для каждого типа из списка Ключевые типы.

Для актуализации списка пользуйтесь кнопкой  Обновить.

5.2.2. Создание списка приоритетных состояний

Приоритетное (состояние) – это признак, позволяющий упорядочить запись передаваемых данных
при загрузке их в принимающую базу данных. В случае обнаружения в принимающей базе данных и в
загружаемом пакете объектов, у которых совпадают значения ключевых атрибутов и номера версий,
должно быть принято решение о том, какой объект, в конечном счете, останется в базе данных. Если
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решение о замене будет приниматься без участия пользователя (по умолчанию), то оно будет зависеть
от состояния объекта. Объекты, находящиеся в приоритетном состоянии, будут иметь преимущество. То
есть:

· если принимаемый объект находится в приоритетном состоянии, он по умолчанию заменит собой
объект, существующий в базе данных;

· если существующий в базе данных объект находится в приоритетном состоянии, решение о замене
информации должен будет принять пользователь;

· если оба объекта находятся в приоритетном состоянии, решение о замене информации должен будет
принять пользователь;

· если оба объекта не находятся в приоритетном состоянии, принимаемый объект по умолчанию
заменит собой объект, существующий в базе данных.

Список приоритетных состояний создается в окне Настройка слияния данных на вкладке Состояния.
Она содержит два списка:

· Неприоритетные;

· Приоритетные.

Сформируйте список приоритетных состояний, используя механизм Drag&Drop или кнопки  и  ,
предназначенные для перемещения выделенных записей соответственно из левого списка в правый и
из правого списка и в левый.

5.3. Общие приемы работы при создании правил

При создании правил сбора и приема данных формируются списки типов объектов и связей. Управление
элементами списков осуществляется при помощи кнопок панелей управления соответствующих
списков:

 Добавить:
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– ключевой тип;

– связь;

 Удалить (правило, макроправило, ключевой тип, связь);

 Обновить.

5.3.1. Добавление ключевого типа

Чтобы при создании правила определить список ключевых типов, выполните следующие действия.

1. В списке Ключевые типы нажмите на панели инструментов кнопку  Добавить. Откроется окно
Доступные типы. Оно содержит древовидный список всех зарегистрированных в базе данных
типов объектов и документов. Типы, уже вошедшие в список типов, которые могут включаться в
список передаваемых объектов, отмечены серым флажком.

2. Щелчком мыши установите отметки перед названиями типов. 

При помощи контекстного меню списка доступных типов вы можете вызвать команды:

· Раскрыть всё, чтобы развернуть все ветви дерева;

· Свернуть всё, чтобы свернуть все ветви дерева.

Для поиска типа в списке, введите текстовый фрагмент в поле поиска и нажмите кнопку  Поиск.
Курсор перейдет на первый найденный в списке элемент, содержащий в названии поисковые
символы.

Для перехода к следующему объекту, удовлетворяющему введенному условию, вновь нажмите
кнопку Поиск.

3. Нажмите кнопку ОК. Указанные типы появятся в списке ключевых типов.
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Исключить тип из списка можно только в соответствующем списке Ключевые типы при

помощи кнопки  Удалить.

5.3.2. Добавление связи ключевого типа

Чтобы при создании правила определить список типов связей, при наличии которых с объектом
ключевого типа будет выполняться действие, предусмотренное правилом, выполните следующие
действия.

1. В списке Связи нажмите на панели инструментов кнопку  Добавить. Откроется окно
Доступные связи. Оно содержит список всех зарегистрированных в базе данных типов связей.
Типы связей, которые уже включены в список для текущего типа, отмечены серым флажком.

2. Щелчком мыши установите отметки перед названиями связей. При помощи контекстного меню
списка доступных связей вы можете вызвать команды:

· Выбрать все, чтобы отметить сразу все типы связей;

· Снять все отметки, чтобы отказаться от выбора всех типов связей.

3. Нажмите кнопку ОК. Указанные типы связей появятся в списке связей.

Исключить тип связи из списка можно только в соответствующем списке Связи при помощи

кнопки  Удалить.
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5.3.3. Удаление элемента списка

Чтобы удалить элемент из списка правил, макроправил, ключевых типов или связей, укажите элемент в

списке и нажмите на панели инструментов кнопку  Удалить.

5.3.4. Обновление списка

Чтобы обновить список правил или макроправил и их составы, в окне Настройка сбора данных

нажмите на панели инструментов кнопку  Обновить  



Сбор передаваемых данных
Сбор передаваемых данных
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6. Сбор передаваемых данных

Процесс сбора данных для передачи в другую базу предусматривает выполнение следующих действий:

· создание пакета передаваемых данных;

· определение условий сбора данных;

· добавление в пакет передаваемых данных исходного выгружаемого объекта;

· сбор данных и наполнение пакета (выполняется Подсистемой обмена данными);

· корректировка состава пакета (при необходимости).

Сбор данных (объектов и документов с файлами), которые следует передать в другую базу данных,
осуществляется в соответствии с заранее созданными правилами. После того как данные собраны, их
выгружают – сохраняют на ресурсе, который указан пользователем.

Результат процесса:

Наличие набора готовых к выгрузке передаваемых данных.

Чтобы приступить к сбору передаваемых данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Выгружаемые данные. Откроется одноименное команде окно.

В левой части окна – Список пакетов – перечислены все найденные в базе данных пакеты
передаваемых данных. Управление элементами списка осуществляется при помощи команд
контекстного меню и соответствующих некоторым командам кнопок панели инструментов.

 Новый пакет – создать новый пакет передаваемых данных.
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 Удалить пакет – удалить выбранный пакет и все входящие в него объекты и документы.
После вызова команды откроется окно с запросом необходимости удаления пакета. Чтобы
удалить пакет, нажмите кнопу Да, чтобы отказаться от удаления – кнопку Нет.

 Обновить список пакетов – актуализировать список.

 Выгрузить – выгрузить пакет на указанный пользователем ресурс.

В правой части окна – Пакет – находятся вкладки:

· Реквизиты, где показаны свойства выбранного пакета; значения некоторых свойств можно

изменить; после изменения кнопки  Сохранить и  Отменить, расположенные на
панели инструментов над списком реквизитов, станут доступными, с их помощью можно будет
сохранить внесенные изменения или отказаться от них;

· Содержимое, где показаны объекты, документы и файлы, которые войдут в указанный пакет
выгружаемых данных.

2. Создайте пакет передаваемых данных.

3. В автоматически открывшемся окне Параметры запроса определите правила выгрузки данных и
состояния выгружаемых объектов. 

4. Раскройте вкладку Содержимое и добавьте в пакет исходный выгружаемый объект.

5. При необходимости выгрузите пакет передаваемых данных.

6.1. Создание нового пакета передаваемых данных

В процессе сбора данных, которые требуется передать в другую базу данных, необходимо создать
пакет передаваемых данных. Для этого выполните следующие действия.

1. В окне Выгружаемые данные в списке пакетов нажмите на панели инструментов кнопку 
 Новый пакет или вызовите команду Новый пакет из контекстного меню списка пакетов.
Откроется одноименное команде окно.

2. Введите в соответствующие поля:

· обозначение пакета (например, Рама тележки АГ52.084.840);

· тип пакета (например, Обмен КД);

· имя отправителя (например, КБ-1);

· имя получателя (например, Автобусный завод);

· сведения о пакете (например, Кронштейн рамы усиленный).

3. Нажмите кнопку ОК. Название пакета появится в списке пакетов передаваемых данных.
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6.2. Определение условий сбора данных

В процессе сбора данных, которые требуется передать в другую базу данных, необходимо определить
правила выгрузки данных и состояния выгружаемых объектов. Для этого сразу после создания нового
пакета передаваемых данных автоматически откроется окно Параметры запроса.

Окно содержит два списка:

· Правила выгрузки данных, где в виде дерева показаны все доступные пользователю правила
сбора данных; первыми в списке идут макроправила (их названия выделены жирным шрифтом) и
входящие в них правила, далее – остальные правила;

· Состояния выгружаемых объектов, где перечислены состояния объектов ЛОЦМАН:PLM,
зарегистрированные в базе данных.

Панель инструментов окна содержит кнопки вызова команд работы с запросами:

 Загрузить параметры запроса из файла – получить параметры запроса из ранее сохраненного
файла. После вызова команды откроется стандартное окно Windows, предназначенное для открытия
файлов. Укажите файл формата *.equ, содержащий параметры запроса, и нажмите кнопку
Открыть.

 Сохранить параметры запроса в файле – сохранить параметры текущего запроса в файле
формата *.equ. После вызова команды откроется стандартное окно Windows, предназначенное для
сохранения файлов. Введите имя файла, укажите его месторасположение и нажмите кнопку
Сохранить.
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 Выгружать объекты рекурсивно по связям – включить режим сбора объектов на всех уровнях
вложенности;

 Выгружать группы и варианты замены – включить режим сбора объектов, при котором для
каждого объекта в пакет входит информация о его группах замены (если есть).

Чтобы определить условия сбора данных, выполните следующие действия.

1. В списке Правила выгрузки данных отметьте щелчком мыши те правила, в соответствии с
которыми будет осуществляться сбор объектов для включения в пакет передаваемых данных. Чтобы
отметить сразу все правила, можно воспользоваться командой контекстного меню Выбрать все
правила.

2. В списке Состояния выгружаемых объектов щелчком мыши отметьте состояния, в которых
должны находиться объекты и документы, чтобы их можно было включить в пакет передаваемых
данных. Чтобы отметить сразу все состояния, можно воспользоваться командой контекстного меню
Выбрать все состояния.

3. Чтобы сбор объектов для включения в пакет передаваемых данных осуществлялся на всех уровнях

вложенности выбранного объекта, убедитесь, что нажата кнопка .

4. Если в пакет должны войти объекты с конфигурациями, убедитесь, что нажата кнопка .

5. Нажмите кнопку ОК. Вы вернетесь в окно Выгружаемые данные.

6.3. Добавление в пакет исходного выгружаемого объекта

В окне Выгружаемые данные на вкладке Содержимое формируется список объектов, документов и
файлов, которые войдут в пакет выгруженных данных. 
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1. Добавьте в пакет передаваемых данных исходный выгружаемый объект – переместите его из
рабочего окна ЛОЦМАН Клиент, в котором содержатся объекты, на вкладку Содержимое,
используя механизм Drag&Drop. Список объектов с документами, отобранных в соответствии с
вашим запросом, появится на вкладке.

2. При необходимости скорректируйте список, используя команды контекстного меню списка
и соответствующие некоторым командам кнопки панели инструментов:

 Изменить запрос – открыть окно Параметры запроса и внести необходимые изменения;

 Очистить пакет – удалить все записи, находящиеся на вкладке Содержимое;

 Обновить – актуализировать список после внесения изменений;

 Сохранить – сохранить содержимое пакета после внесения изменений;

 Отменить – отказаться от изменений, внесенных в содержимое пакета;

Исключить – дать указание не выгружать выбранный объект в составе текущего пакета.
Объект, исключенный из списка, выделяется серым цветом, флажок перед его наименованием
автоматически снимается. Чтобы исключить объект из списка можно щелчком мыши снять
флажок перед его наименованием.

Восстановить – вновь разрешить выгружать объект в составе текущего пакета; чтобы
исключить объект из списка можно щелчком мыши снять флажок перед его наименованием.

Свойства – открыть окно, в котором кроме перечисленных в списке свойств для указанного
объекта приведены идентификатор и уровень блокировки. 

3. Внимательно посмотрите на список объектов, последовательно раскрывая ветви дерева списка.
Если какие-либо объекты или документы передавать не следует, щелчком мыши снимем перед ними
отметки. При необходимости их можно будет поставить вновь. Для этой же цели можно использовать
команды контекстного меню списка Исключить и Восстановить.

После применения команд Исключить и Восстановить становятся доступными кнопки 

 Сохранить и  Отменить. С их помощью можно сохранить внесенные в список изменения
или отказаться от них.

4. Если при определении условий сбора данных включен режим сбора объектов, при котором для

каждого объекта в пакет входит информация о его конфигурации, в окне Выгружаемые данные
присутствует область Группы замены, где для каждого объекта, имеющего группы  замены, показаны:

· группы замены со всеми параметрами;

· варианты замены со всеми параметрами;

· связи и объекты соответствующие каждому варианту замены;

· список объектов на которые влияет группа замены и информация об основном объекте этого
списка.
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Если у пользователя нет доступа к объектам входящим в варианты замены, эти объекты
отсутствуют в вариантах замены.



Выгрузка пакета передаваемых данных
Выгрузка пакета передаваемых

данных
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7. Выгрузка пакета передаваемых данных

После того как пакет передаваемых данных создан и наполнен объектами и документами,
предназначенными для передачи в другую базу данных, необходимо его выгрузить – сохранить на
жестком диске или на другом носителе информации. Это можно сделать в любое удобное для
пользователя время. Пакет выгружается в формате текущей версии ЛОЦМАН:PLM.

Выгрузка информации происходит в рамках прав доступа текущего пользователя к объектам
ЛОЦМАН:PLM. Если пользователь не имеет доступа к объектам, содержащимся в выгружаемом пакете,
в окне Выгружаемые данные на вкладке Содержимое, такие объекты будут помечены как Объекты
без доступа. Их передача будет невозможна.

Процесс выгрузки информации предусматривает выполнение следующих действий:

· выбор пакета передаваемых данных;

· выбор папки, в которой будет создан пакет выгруженных данных;

· выгрузка информации в

Результат процесса:

Наличие пакета выгруженных данных, готового для передачи в другую базу данных.

Чтобы выгрузить пакет, выполните следующие действия.

1. В окне Выгружаемые данные вызовите команду Выгрузить при помощи одноименной команде
кнопки, расположенной в нижней части окна, или из контекстного меню списка пакетов.

2. В открывшемся стандартном окне Windows, предназначенном для выбора папок, укажите папку, где
следует сохранить пакет, и нажмите кнопку ОК. По завершении процесса система выдаст
сообщение об успешной выгрузке пакета и откроет в программе просмотра pdf-файлов
сопроводительный документ, содержащий информацию о передаваемых данных, а также имена
пользователей, сформировавших и выгрузивших пакет.

В папке может содержаться только один пакет выгруженных данных, поэтому в случае
необходимости сохранения пакетов выгруженных данных в файловой системе при выгрузке
для каждого пакета нужно создавать отдельную папку. 

Выгрузка информации будет происходить в рамках прав доступа текущего пользователя к объектам
ЛОЦМАН:PLM. Если у вас нет доступа к объектам, содержащимся в выгружаемом пакете, в окне
Выгружаемые данные на вкладке Содержимое такие объекты будут помечены как Объекты без
доступа. Их передача будет невозможна.

Пакет выгруженных данных должен быть передан администратору ЛОЦМАН:PLM принимающей базы
данных и помещен им на ресурс, с которого может быть выполнена загрузка информации в
принимающую базу.



Передача пакета данных
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8. Передача пакета данных

Процесс передачи пакета данных заключается в том, что пакет выгруженных данных произвольным
способом передается администратору ЛОЦМАН:PLM принимающей базы данных и помещается им на
ресурс, с которого может быть выполнена загрузка информации в принимающую базу данных.

Результат процесса:

Наличие пакета выгруженных данных, готового к загрузке в принимающую базу данных.



Загрузка принятых данных
Загрузка принятых данных
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9. Загрузка принятых данных

Загрузка информации в принимающую базу данных осуществляется администратором ЛОЦМАН:PLM.
Процесс загрузки предусматривает выполнение следующих действий:

· загрузка пакета выгруженных данных в буфер базы данных;

· просмотр содержимого пакета и принятие решения о загрузке содержащихся в пакете объектов и
документов в принимающую базу данных;

· загрузка информации из пакета в базу данных.

Загрузка принимаемых данных возможна только при совпадении типов объектов, документов, связей,
состояний и атрибутов данных, содержащихся в загружаемом пакете, с типами объектов, документов,
связей, состояниями и атрибутами данных, содержащихся в базе, то есть, при совпадении
метаданных. Если метаданные не совпадают, процесс загрузки прекращается и открывается
информационное окно Конфликт метаданных.

Перед загрузкой проверяется совпадение номера версии ЛОЦМАН:PLM, где создан пакет, и номера
версии ЛОЦМАН:PLM, где осуществляется работа с принимающей базой данных. Если версии не
совпадают, системой автоматически выполняется  преобразование данных в требуемый формат:

· в папке, где находится пакет выгруженных данных, создается папка !!Origin;

· в папку !!Origin перемещается оригинал пакета;

· пакет преобразовывается в формат версии ЛОЦМАН:PLM принимающей базы данных и сохраняется
в исходной папке; если процесс преобразования завершился неудачно, оригинал сохраняется в
исходной папке.

Вне зависимости от результатов преобразования все временные папки, созданные в процессе
конвертации, удаляются. Ход конвертации протоколируется в файле Convertor.log.

Результат процесса:

Наличие в принимающей базе данных информации, полученной из пакета выгруженных данных.

Чтобы загрузить в принимающую базу данных полученный из другой базы пакет выгруженных данных,
выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Принятые данные. Откроется одноименное команде окно. 
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В левой части окна – Список пакетов – перечислены все принятые пакеты выгруженных данных;
управление элементами списка осуществляется при помощи команд контекстного меню и
соответствующих некоторым командам кнопок панели инструментов:

  Добавить пакет – добавить в список новый пакет из файловой системы. После вызова
команды откроется стандартное окно Windows, предназначенное для выбора папок. Укажите
папку, содержащую данные для загрузки, и нажмите кнопку ОК. Добавлять пакет из файловой
системы в список принятых данных и информацию из принятого пакета в базу данных должен
один и тот же пользователь.

  Удалить пакет – удалить выбранный пакет из списка. После вызова команды откроется окно
с запросом подтверждения действия. Чтобы удалить пакет из списка, нажмите кнопку Да,
чтобы отказаться ото действия – кнопку Нет. 

  Обновить – актуализировать список;

Загрузить в базу данных – загрузить указанный пакет в базу данных.

В правой части окна – вкладки:

· Реквизиты, где показаны свойства выбранного пакета;

· Содержимое, где показаны объекты, документы и файлы, которые входят в выбранный пакет;

· Параметры, где показаны входные и выходные условия выгрузки и загрузки пакета,
перечислены элементы пакета и их количество при выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке
в базу данных.

2. Добавьте пакет выгруженных данных из файловой системы в список принятых пакетов. 
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Добавлять пакет из файловой системы в список принятых данных и информацию из принятого
пакета в базу данных должен один и тот же пользователь на одном и том же компьютере.

3. Раскройте вкладку Содержимое, чтобы ознакомиться со списком объектов, которые входят в пакет.

4. Убедитесь в целостности пакета выгруженных данных.

5. Просмотрите содержимое пакета с данными, примите решение о загрузке содержащихся в пакете
объектов и документов в базу данных и запустите процесс загрузки. По окончании загрузки система
выдаст сообщение об удачном завершении процесса. Загруженные объекты, документы и файлы
будут размещены в папке с предопределенным названием Загруженная информация.

9.1. Добавление пакета в список принятых

Чтобы в процессе загрузки принятых данных увидеть в  окне Принятые данные пакет выгруженных
данных, полученный из другой базы, выполните следующие действия.

1. В списке пакетов вызовите команду Добавить пакет. Это можно сделать при помощи

одноименной команде кнопки , расположенной на панели инструментов, или команды
контекстного меню списка пакетов.

2. В открывшемся стандартном окне Windows укажите папку, содержащую полученный из другой базы
пакет выгруженных данных, и нажмите кнопку ОК. Название пакета появится в списке.

9.2. Просмотр параметров выгрузки и загрузки пакета

Чтобы убедиться в целостности пакета выгруженных данных, полученного из другой базы, в окне
Принятые данные раскройте вкладку Параметры.
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На вкладке показаны входные и выходные условия выгрузки и загрузки пакета, перечислены элементы
пакета и их количество при выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке в базу данных. Эта информация
позволяет сделать вывод о целостности пакета. Значение контрольной суммы пакета при загрузке
учитывает идентичность всех файлов пакета на момент выгрузки и подготовки к загрузке. Оно может
принимать значения:

· Совпадает; в этом случае команда Загрузить в базу данных доступна;

· Отличается; в этом случае соответствующая ячейка со значением подсвечивается, а кнопка
Загрузить в базу данных недоступна.

9.3. Загрузка данных

Чтобы запустить процесс передачи данных из пакета выгруженных данных в принимающую базу
данных, в окне Принятые данные нажмите кнопку Загрузить в базу данных. Начнется проверка
совпадения метаданных и версий данных в пакете выгруженных данных и в принимающей базе данных.

· Если при проверке будет выявлено несовпадение метаданных и версий, откроется окно Конфликт
метаданных.

· Если проверки на совпадение метаданных и версий данных будут пройдены успешно, откроется
окно Загрузка данных.
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Окно содержит древовидный список находящихся в пакете выгруженных данных объектов и
документов, предназначенных для загрузки в принимающую базу данных. Здесь же приводятся:

· информация о количестве файлов, принадлежащих загружаемым документам;

· статус загружаемого объекта в принимающей базе данных:

Статус загружаемого объекта – характеристика, автоматически присваиваемая загружаемому
объекту по результатам сравнения с объектами, существующими в базе данных. Сравниваются:

· значения ключевых атрибутов;

· номера версий;

· состояния;

· связанные с документом файлы;

· значения атрибутов.

От статуса зависит решение, которое может принять система или пользователь при загрузке объекта
в базу данных. В системе используются следующие виды статуса:

 Идентичный – в базе данных существует объект с такими же значением ключевого атрибута,
номером версии, состоянием, связанными файлами и значениями атрибутов; 
объект со статусом Идентичный по умолчанию предлагается загрузить в базу данных, заменив
им существующий объект, но пользователь может вручную запретить загрузку;

 Конфликт – в базе данных существует объект с такими же значением ключевого атрибута и с
таким же номером версии; при этом существующий объект находится в приоритетном состоянии;
прочие параметры при сравнении не важны; 
объект со статусом Конфликт по умолчанию предлагается не загружать в базу данных, но
пользователь может вручную дать разрешение загрузить объект;

 Изменение – в базе данных существует объект с таким же значением ключевого атрибута и с
таким же номером версии; при этом существующий объект не находится в приоритетном
состоянии; прочие параметры при сравнении не важны; 

                                                                         либо

в базе данных существует объект с такими же значением ключевого атрибута, номером версии,
состоянием, связанными файлами, но другими значениями атрибутов;

объект со статусом Изменение по умолчанию предлагается загрузить в базу данных, заменив им
существующий объект, но пользователь может вручную запретить загрузку;

 Новый – в базе данных нет объекта с таким значением ключевого атрибута;
объект со статусом Новый по умолчанию предлагается загрузить в базу данных, но пользователь
может вручную запретить загрузку;

 Новая версия – в базе данных существует объект с такими же значением ключевого атрибута, но
с другим номером версии;
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объект со статусом Новая версия по умолчанию предлагается загрузить в базу данных, но
пользователь может вручную запретить загрузку.

· решение, которое по умолчанию предлагается принять в процессе загрузки данных из пакета в базу,
если пользователь не выберет другой вариант:

Решение – действие, которое будет выполнено с объектом в процессе загрузки данных из пакета в
базу:

· загружать – сохранить объект, который содержится в пакете, в базе данных;

· блокировать – не сохранять объект, который содержится в пакете, в базе данных;

· заменять – заменить объект, который содержится в базе данных, объектом, содержащимся в
пакете.

По умолчанию в списке показаны решения, предлагаемые системой. На панели инструментов

подсвечена кнопка  Решение по умолчанию.

В верхней части окна находится панель инструментов. Она содержит:

· кнопки управления отображением состава пакета:

 Развернуть – раскрыть список объектов и документов, входящих в пакет;

 Свернуть все – свернуть список объектов и документов, входящих в пакет;

· кнопки вызова окон просмотра свойств выбранного объекта:

 Параметры – открыть список основных параметров выбранного объекта;

 Атрибуты – открыть список атрибутов выбранного объекта;

 Связи – открыть список связей выбранного объекта;

 Доступ – открыть список для назначения прав доступа к выбранному объекту;

 Файлы – открыть список файлов документа;

· кнопки управления возможностью загрузки выбранных объектов:

  Разрешить загрузку выделенных объектов – разрешить загрузку в базу данных всех
выделенных в списке объектов;

  Блокировать загрузку выделенных объектов – запретить загрузку в базу данных всех
выделенных в списке объектов;

· кнопки-переключатели типа решения:

  Решение пользователя – использовать при загрузке решения, указанные пользователем;

  Решение по умолчанию – использовать при загрузке решения, предложенные системой.

Команды управления списком и его элементами можно вызвать также при помощи контекстного меню.

Если у объектов, находящихся в пакете, есть группы замены, они отображаются в дереве объекта и

отмечаются значком . Для каждого из них показан статус и решение. Возможен просмотр параметров
групп замены. Группы замены считаются совпадающими, если совпадают их наименования, все
входящие варианты замены, вариант замены по умолчанию, объекты на которые влияют группы замены.

При замене или загрузке группы замены происходит замена или загрузка списка объектов, на которые
влияет группа замены, и основного объекта. В случае отсутствия основного объекта как в пакете, так и в
принимающей базе данных основным объектом становится любой присутствующий в пакете объект,
входящий в список объектов, на который влияет группа замены..

Чтобы подготовить данные из пакета к выгрузке в базу данных, выполните следующие действия.
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1. При помощи команды  Развернуть раскройте список объектов и документов и ознакомьтесь с
ним.

2. При необходимости ознакомьтесь с параметрами каждого объекта, раскрыв окно свойств при
помощи команд Параметры, Атрибуты, Связи, Доступ, Файлы.

3. Обратите внимание на статус загружаемых объектов и на предлагаемые решения.

4. Если предлагаемые решения вас не устраивают, выберите другой возможный вариант действия.
Меню со списком возможных действий открывается щелчком мыши по ячейке Решение,
соответствующей рассматриваемому объекту. При этом на панели инструментов подсветка с кнопки

 Решение по умолчанию будет снята, а кнопка  Решение пользователя будет
подсвечена. В списке Состав пакета в строке объекта, для которого пользователь поменял

решение системы, будет выведен значок-предупреждение .

Чтобы вновь увидеть решение, предлагаемое системой, нажмите кнопку Решение по умолчанию.

Если после изменения решений, предлагаемых системой, вы попытаетесь закрыть окно Загрузка
данных, не загрузив информацию в базу, вам будет предложено сохранить набор измененных вами
решений для его использования в следующем сеансе работы с пакетом.

5. Если по какой-либо причине не следует выполнять загрузку отдельных объектов, выделите их и

воспользуйтесь командой  Блокировать загрузку выделенных объектов. Чтобы отменить

это действие, используйте команду  Разрешить загрузку выделенных объектов.

6. Если все предлагаемые решения вас устраивают, нажмите кнопку Загрузить. Начнется процесс
загрузки объектов в базу данных (в предопределенную папку Загруженная информация). 

9.3.1. Конфликт метаданных

Если после начала загрузки пакета в базу данных будет обнаружено несовпадение метаданных,
содержащихся в загружаемом пакете, и метаданных принимающей базы данных, откроется окно
Конфликт метаданных.

В окне показан список конфликтов, отражающий их суть.

Список конфликтов можно:
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· сохранить в файле формата pdf, нажав кнопку Экспорт в PDF, введя параметры файла;

· распечатать, нажав кнопку Печать.

Для успешной загрузки данных необходимо устранить ситуации, перечисленные в списке, и вновь
вызвать команду Загрузить в базу данных в окне Принятые данные.

9.3.2. Просмотр параметров объектов

Чтобы увидеть основные свойства загружаемого объекта, группы замены или различие основных
свойств загружаемого объекта, имеющего статус Конфликт либо Изменение, и одноименного ему
объекта, в принимающей базе данных, в окне Загрузка данных из пакета укажите загружаемый

объект в составе пакета и вызовите команду Параметры при помощи кнопки панели инструментов 
или контекстного меню. Откроется окно свойств объекта, вкладка Параметры.

На вкладке Параметры сравниваются основные свойства (тип, обозначение, номер версии и
состояние) выбранного объекта в пакете выгруженных данных и в принимающей базе данных. 

Если значения параметров идентичны, в ячейке Сравнение выводится результат Совпадает, если нет –
Отличается.

9.3.3. Просмотр атрибутов

Чтобы увидеть атрибуты загружаемого объекта или различие атрибутов загружаемого объекта,
имеющего статус Конфликт либо Изменение, и одноименного ему объекта, в принимающей базе
данных, в окне Загрузка данных из пакета укажите загружаемый объект в составе пакета и:

· либо вызовите команду Атрибуты при помощи кнопки панели инструментов  или контекстного
меню;

· либо вызовите команду Параметры и в открывшемся окне окно свойств объекта раскройте вкладку
Атрибуты.
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Если атрибуты идентичны, в ячейке Сравнение выводится результат Совпадает, если нет –
Отличается.

9.3.4. Просмотр списка связей

Чтобы увидеть связи загружаемого объекта или различие связей загружаемого объекта, имеющего
статус Конфликт либо Изменение, и одноименного ему объекта, в принимающей базе данных, в окне
Загрузка данных из пакета укажите загружаемый объект в составе пакета и:

· либо вызовите команду Связи при помощи кнопки панели инструментов  или контекстного меню; 

· либо вызовите команду Параметры и в открывшемся окне окно свойств объекта раскройте вкладку
Связи.

На вкладке для каждой связи показаны:
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· значение ключевого атрибута объекта, связанного с выбранным объектом;

· номер версии связанного объекта в пакете и в базе данных;

· решение, которое по умолчанию предлагается принять при загрузке данных в отношении связи
рассматриваемого объекта с объектом, указанным в списке:

· создавать – создать между принимаемыми объектами или между принимаемым объектом и
объектом базы данных новую связь, не имеющую атрибутов связи;

· копировать – создать между принимаемым объектом и объектом базы данных новую связь,
имеющую такие же атрибуты связи, как уже существующая в базе данных связь этих объектов;

· оставлять – оставить связь, которая уже существует в базе данных, не создавая новой связи
между принимаемым объектом и объектом базы данных;

· перемещать – удалить связь, которая уже существует в базе данных, и создать между
принимаемым объектом и объектом базы данных новую связь, имеющую такие же атрибуты
связи, как удаленная;

· список атрибутов выбранной связи с выбранным объектом с указанием:

· значений атрибутов в пакете и в базе данных;

· результатов сравнения значений атрибутов в пакете и в базе данных; если значения идентичны,
в ячейке Сравнение выводится результат Совпадает, если нет – Отличается;

· количество экземпляров выбранной связи с выбранным объектом с указанием количества связей
в пакете и в базе данных.

Чтобы изменить решение, нужно щелчком мыши в поле Решение открыть ниспадающее меню и
выбрать из него нужный вариант.

9.3.5. Назначение прав доступа

Чтобы назначить права доступа, которые пользователи, должности и подразделения принимающей базы
данных будут иметь к выбранному объекту после его загрузки, в окне Загрузка данных из пакета
укажите загружаемый объект в составе пакета и:

· либо вызовите команду Доступ при помощи кнопки панели инструментов  или контекстного
меню; 

· либо вызовите команду Параметры и в открывшемся окне окно свойств объекта раскройте вкладку
Доступ.

Сформируйте список субъектов доступа при помощи команд контекстного меню списка:
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· Добавить;

· Удалить;

· Обновить.

Назначьте уровень доступа к объекту.

Будьте внимательны при назначении доступа к загружаемому объекту: после добавления в
список субъекта доступа ему по умолчанию назначается уровень Нет доступа. Если вы не
измените уровень доступа, после загрузки в базу данных субъект не увидит этого объекта.

Приемы работы со списком заданий и подпроцессов

Добавление субъекта в список

Чтобы добавить субъект в список, вызовите из контекстного меню списка команду Добавить, укажите
пользователя, должность или организационную единицу в открывшейся Адресной книге ЛОЦМАН и
нажмите кнопку ОК.

Изменение уровня доступа

Чтобы изменить уровень доступа, укажите субъект в списке, щелкните мышью в соответствующей ему
ячейке Уровень доступа и выберите значение из раскрывшегося списка.

Удаление субъекта из списка

Чтобы удалить назначенные субъекту права доступа, укажите субъект в списке и вызовите из
контекстного меню команду Удалить.

Обновление списка субъектов

Чтобы актуализировать список, вызовите из контекстного меню команду Обновить.

9.3.6. Просмотр списка файлов

Чтобы увидеть список файлов загружаемого документа, в окне Загрузка данных из пакета укажите
загружаемый документ в составе пакета и:

· либо вызовите команду Файлы при помощи кнопки панели инструментов  или контекстного
меню; 

· либо вызовите команду Параметры и в открывшемся окне окно свойств объекта раскройте вкладку
Файлы. 
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На вкладке показан список файлов, принадлежащих документу, и их свойств (расположение, размер,
дата создания, контрольная сумма файла).



Экспорт правил сбора данных
Экспорт правил сбора данных
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10.Экспорт правил сбора данных

Правила и макроправила сбора данных могут быть экспортированы в файл формата xml с целью их
последующего импорта в другую базу данных.

Чтобы осуществить экспорт правил сбора данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка сбора данных. Откроется окно Настройка сбора данных.

2. Вызовите из главного меню команду Правила сбора данных – Экспорт. Откроется окно Экспорт
правил сбора данных. В нем перечислены все созданные в базе данных макроправила сбора
объектов и приведен состав каждого макроправила.

3. Щелчком мыши снимите отметки перед названиями правил и макроправил, не подлежащих экспорту.
При помощи контекстного меню списка вы можете вызвать команды:

· Выбрать все, чтобы отметить сразу все элементы списка;

· Снять все отметки, чтобы отказаться от выбора всех элементов.

4. Укажите файл, в который будет осуществлен экспорт. Для этого нажмите кнопку Выбрать файл.
Откроется стандартное окно Windows, предназначенное для сохранения файлов. Укажите имя и
месторасположение файла, нажмите кнопку Сохранить. Имя файла появится в поле Файл с
экспортируемыми правилами. Кнопка ОК станет доступной.

5. Нажмите кнопку ОК. Откроется окно с сообщением о выполнении экспорта.



Импорт правил сбора данных
Импорт правил сбора данных
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11.Импорт правил сбора данных

Правила и макроправила сбора данных могут быть импортированы в базу данных из файла формата xml,
в который они были ранее экспортированы.

Чтобы осуществить импорт правил сбора данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка сбора данных. Откроется окно Настройка сбора данных.

2. Вызовите из главного меню команду Правила сбора данных – Импорт. Откроется стандартное
окно Windows, предназначенное для выбора открываемого файла. Укажите файл, из которого будет
осуществляться импорт. Нажмите кнопку Открыть.

3. В открывшемся окне Импорт правил сбора данных вы увидите список хранящихся в файле
макроправил сбора объектов и  состав каждого макроправила.

Если в базе данных окажутся правила, одноименные приведенным в списке, они будут отмечены

значком . При их загрузке в базу данных правила, находящиеся в базе, будут заменены
правилами, находящимися в файле.

4. Щелчком мыши установите отметки перед названиями правил и макроправил, которые нужно
импортировать в базу данных  При помощи контекстного меню списка вы можете вызвать команды:

· Выбрать все, чтобы отметить сразу все элементы списка;

· Снять все отметки, чтобы отказаться от выбора всех элементов.

5. При необходимости выберите другой файл, из которого будет осуществлен импорт. Для этого
нажмите кнопку Выбрать файл. В открывшемся стандартном окне Windows укажите имя и
месторасположение файла, нажмите кнопку Открыть. Имя файла появится в поле Файл с
импортируемыми правилами.

6. Нажмите кнопку ОК. Откроется окно с сообщением о выполнении импорта
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Если вы выполняете импорт правил, одноименных находящимся в базе данных, на экране появится
сообщение о предстоящей замене.

7. Нажмите кнопку Да, чтобы продолжить импорт, или кнопку Нет, чтобы отказаться от импорта.



Экспорт правил замены данных
Экспорт правил замены данных
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12.Экспорт правил замены данных

Правила замены данных могут быть экспортированы в файл формата xml с целью их последующего
импорта в другую базу данных.

Чтобы осуществить экспорт правил замены данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка слияния данных. Откроется окно Настройка слияния данных.

2. Вызовите из главного меню команду Правила замены данных – Экспорт. Откроется окно
Экспорт правил замены данных. В нем перечислены все созданные в базе правила замены
данных.

3. Щелчком мыши снимите отметки перед названиями правил, не подлежащих экспорту. При помощи
контекстного меню списка вы можете вызвать команды:

· Выбрать все, чтобы отметить сразу все элементы списка;

· Снять все отметки, чтобы отказаться от выбора всех элементов.

4. Укажите файл, в который будет осуществлен экспорт. Для этого нажмите кнопку Выбрать файл.
Откроется стандартное окно Windows, предназначенное для сохранения файлов. Укажите имя и
месторасположение файла, нажмите кнопку Сохранить. Имя файла появится в поле Файл с
экспортируемыми правилами. Кнопка ОК станет доступной.

5. Нажмите кнопку ОК. Откроется окно с сообщением о выполнении экспорта.



Импорт правил замены данных
Импорт правил замены данных
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13.Импорт правил замены данных

Правила замены могут быть импортированы в базу данных из файла формата xml, в который они были
ранее экспортированы.

Чтобы осуществить импорт правил сбора данных, выполните следующие действия.

1. Вызовите из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Настройка слияния данных. Откроется окно Настройка слияния данных.

2. Вызовите из главного меню команду Правила замены данных – Импорт. Откроется стандартное
окно Windows, предназначенное для выбора открываемого файла. Укажите файл, из которого будет
осуществляться импорт. Нажмите кнопку Открыть.

3. В открывшемся окне Импорт правил замены данных вы увидите список хранящихся в файле
правил.

Если в базе данных окажутся правила, одноименные приведенным в списке, они будут отмечены

значком . При их загрузке в базу данных правила, находящиеся в базе, будут заменены
правилами, находящимися в файле.

4. Щелчком мыши установите отметки перед названиями правил, которые нужно импортировать в базу
данных  При помощи контекстного меню списка вы можете вызвать команды:

· Выбрать все, чтобы отметить сразу все элементы списка;

· Снять все отметки, чтобы отказаться от выбора всех элементов.

5. При необходимости выберите другой файл, из которого будет осуществлен импорт. Для этого
нажмите кнопку Выбрать файл. В открывшемся стандартном окне Windows укажите имя и
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месторасположение файла, нажмите кнопку Открыть. Имя файла появится в поле Файл с
импортируемыми правилами.

6. Нажмите кнопку ОК. Откроется окно с сообщением о выполнении импорта

Если вы выполняете импорт правил, одноименных находящимся в базе данных, на экране появится
сообщение о предстоящей замене.

7. Нажмите кнопку Да, чтобы продолжить импорт, или кнопку Нет, чтобы отказаться от импорта.



Типовые сценарии обмена
информацией

Типовые сценарии обмена
информацией
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14.Типовые сценарии обмена информацией

В этом разделе рассмотрены типовые сценарии обмена информацией между базами данных
машиностроительной конфигурации:

· Обмен конструкторским составом и конструкторской документацией;

· Обмен изменениями.

Процесс настройки сбора и слияния объектов не описывается. Предполагается, что в базе данных,
созданной по шаблону  машиностроительной конфигурации, набор правил сбора объектов
предопределен, и в нем присутствуют рассматриваемые правила.

Для каждого предприятия в типовые сценарии обмена информацией могут вноситься коррективы в
зависимости от производственных задач конфигурации баз данных.

14.1.Обмен составами и документацией

Под обменом конструкторским составом и конструкторской документацией будем понимать процесс
передачи из одной базы данных в другую:

· исходного выгружаемого объекта и (если есть) его исполнений;

· объектов, входящих в состав исходного выгружаемого объекта, и (если есть) их исполнений;

· документов с файлами, относящихся к исходному выгружаемому объекту, объектам его состава и
их исполнениям (если есть);

· данных о материалах изделий.

Для включения в список выгружаемых данных объектов и документов всех уровней
вложенности при определении параметров запроса на сбор данных должна быть разрешена
рекурсивная выгрузка объектов по связям.

ПРИМЕР

Предположим, что нужно передать из одной базы данных в другую информацию о проектируемом
объекте Рама тележки. Это сборочная единица, имеющая в составе сборочные единицы, детали,
стандартные изделия, с которыми связаны документы с файлами, материалы, исполнения.
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Рассмотрим следующие этапы обмена данными: 

· Выбор правил сбора данных;

· Определение списка приоритетных состояний;

· Сбор и выгрузка передаваемых данных;

· Передача пакета выгруженных данных;

· Загрузка объектов и документов из пакета выгруженных данных в принимающую базу данных в
принимающую базу данных.

14.1.1. Выбор правил сбора данных

Для сбора данных в базе будем использовать макроправило Состав изделия, включающее в себя
правила:

· Документы;

· Исполнения изделия;

· Материалы;

· Объекты состава.

1. Чтобы убедиться в наличии в базе данных макроправила Состав изделия, вызовем из главного
меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными – Настройка сбора данных.
Откроется одноименное команде окно. Раскроем вкладку Макроправила.
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2. Для рассмотрения правил перейдем на вкладку Правила.

· Правило Документы определяет, что если выгружаемый объект имеет тип, включенный в список
ключевых типов, то вместе с ним в список выгружаемых объектов войдут все связанные с ним
документы с файлами.

· Правило Исполнения изделия определяет, что если выгружаемый объект имеет тип, включенный
в список ключевых типов, то вместе с ним в список выгружаемых объектов войдут все
связанные с ним исполнения.
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· Правило Материалы определяет, что если выгружаемый объект имеет тип, включенный в список
ключевых типов, то вместе с ним в список выгружаемых объектов войдут все объекты,
связанные с ним связью типа Изготавливается из...
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· Правило Объекты состава определяет связи, по которым будет формироваться состав
указанных типов объектов.

14.1.2. Определение списка приоритетных состояний

Список приоритетных состояний настраивается для принимающей базы данных в Модуле настройки
подсистемы обмена данными в окне команды База данных – Обмен данными – Настройка –
Настройка слияния данных на вкладке Состояния. В нашем примере будет использоваться список,
показанный на рисунке.
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14.1.3. Сбор и выгрузка передаваемых данных

Процесс сбора и выгрузки передаваемых данных состоит из следующих этапов:

· вызов окна Выгружаемые данные;

· создание пакета передаваемых данных и определение параметров запроса для сбора данных;

· добавление в пакет исходного выгружаемого объекта;

· корректировка состава пакета;

· выгрузка пакета.

Вызов окна «Выгружаемые данные»

Вызовем из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Выгружаемые данные. Откроется одноименное команде окно. Если в базе данных нет ни одного
пакета с передаваемыми данными, оно выглядит, как показано на рисунке.



66Обмен информацией между базами данных ЛОЦМАН:PLM. Руководство пользователя

66

Если пакеты есть, их список приводится в левой части окна, а в правой части окна:

· на вкладке Реквизиты показаны свойства выбранного пакета;

· на вкладке Содержимое перечислены объекты, которые входят в выбранный пакет.

Создание пакета передаваемых данных

1. В окне Выгружаемые данные в списке пакетов нажмем на панели инструментов кнопку 
 Создать новый пакет или вызовем команду Новый пакет из контекстного меню списка пакетов.
Откроется окно с полями для ввода свойств нового пакета. Пока в поле Обозначение пакета не
введена информация или введенное обозначение уже есть в списке пакетов, в правой части поля

находится значок-предупреждение , а кнопка ОК недоступна.

2. В окне Новый пакет введем:

· обозначение пакета (например, Рама тележки АГ52.084.840);

· тип пакета (например, Обмен КД);

· имя отправителя (например, КБ-1);

· имя получателя (например, Автобусный завод);

· сведения о пакете (например, Кронштейн рамы усиленный).

3. Нажмем кнопку ОК. Название нового пакета появится в списке пакетов. На вкладке Реквизиты
будут показаны его свойства.
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4. Сразу после создания пакета откроется окно ввода параметров запроса для сбора выгружаемых
данных. В списке правил выгрузки данных будут перечислены доступные для использования
правила. Список правил оформлен в виде дерева. Корневыми узлами дерева являются
макроправила. Можно воспользоваться как макроправилом в целом, так и отдельными
составляющими его правилами. В списке состояний флажками отмечены все состояния объектов
ЛОЦМАН:PLM, зарегистрированные в базе данных.
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5. Чтобы выбрать все объекты, документы, материалы и исполнения, относящиеся к исходному
выгружаемому объекту, в списке правил щелчком мыши отметим макроправило Состав изделия.
При этом автоматически будут отмечены все правила, входящие в его состав.

6. Чтобы выбирать для передачи только объекты и документы в состояниях Проектирование,
Разрешено к применению и Утвержден, в списке состояний оставим отмеченными только эти
состояния.

7. Поскольку мы планируем включить в пакет объекты и документы, входящие в состав исходного
выгружаемого объекта на всех уровнях вложенности, то должна быть разрешена рекурсивная
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выгрузка – кнопка  Выгружать объекты рекурсивно по связям на панели инструментов
должна быть нажата. Если кнопка не нажата, в список попадут только объекты с документами,
связанные непосредственно с самим исходным выгружаемым объектом.

8. Нажмем кнопку ОК. Окно с параметрами запроса закроется. Активным вновь станет окно
Выгружаемые данные.

9. Посмотрим на вкладку Реквизиты, где перечислены свойства пакета. Значения некоторых свойств
можно изменить. После изменения кнопки Сохранить и Отменить станут доступными. С их
помощью можно будет сохранить внесенные изменения или отказаться от них.

Добавление в пакет исходного выгружаемого объекта

Добавим в пакет передаваемых данных исходный выгружаемый объект – сборочную единицу Рама
тележки. Для этого в окне Выгружаемые данные раскроем вкладку Содержимое, укажем объект в
дереве проектов, нажмем левую клавишу мыши и, не отпуская клавишу, переместим объект на вкладку
Содержимое. Отпустим клавишу мыши. Объект появится в списке. Раскроем его состав. В состав
входят все объекты и документы, отобранные в соответствии с запросом.

Выгрузка информации будет происходить в рамках прав доступа текущего пользователя к объектам
ЛОЦМАН:PLM. Если у вас нет доступа к объектам, содержащимся в выгружаемом пакете, в окне
Выгружаемые данные на вкладке Содержимое такие объекты будут помечены как Объекты без
доступа. Их передача будет невозможна.
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Корректировка состава пакета

Внимательно посмотрим на список объектов, последовательно раскрывая ветви дерева списка. Если
какие-либо объекты или документы передавать не следует, щелчком мыши снимем перед ними отметки.
При необходимости их можно будет поставить вновь. Для этой же цели можно использовать команды
контекстного меню списка Исключить и Восстановить.

После применения команд Исключить или Восстановить становятся доступными кнопки
Сохранить и Отменить. С их помощью можно запомнить внесенные в список изменения или
отказаться от них.

Если по каким-либо причинам потребуется очистить содержимое пакета, воспользуемся кнопкой панели

инструментов  Очистить пакет или одноименной кнопке командой контекстного меню списка
объектов.

Если есть необходимость для этого же исходного выгружаемого объекта выполнить сбор информации с
другими параметрами запроса (например, по другим правилам, или выбрать объекты в других

состояниях), воспользуемся кнопкой панели инструментов  Изменить запрос или одноименной
кнопке командой контекстного меню списка объектов. В открывшемся окне Параметры запроса
внесем изменения, как делали это при определении параметров запроса.

Выгрузка пакета

Выгрузим объекты. Для этого в окне Выгружаемые данные нажмем кнопку Выгрузить. Откроется
стандартное окно Windows, предназначенное для выбора папок.

Создадим на рабочем столе папку Рама тележки и нажмем кнопку ОК. Начнется процесс выгрузки. По
его завершении система выдаст сообщение об успешной выгрузке пакета и откроет в программе
просмотра pdf-файлов сопроводительный документ, содержащий описание структуры выгруженных
данных и опись всех файлов, включенных в пакет, а также имена пользователей, сформировавших и
выгрузивших пакет.

Убедимся, что на рабочем столе появилась папка с пакетом выгруженных данных.
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Закроем окно Выгружаемые данные.

В папке может содержаться только один пакет выгруженных данных, поэтому в случае
необходимости сохранения пакетов выгруженных данных в файловой системе при выгрузке
для каждого пакета нужно создавать отдельную папку. 

14.1.4. Передача пакета выгруженных данных

Пакет выгруженных данных произвольным способом передается администратору ЛОЦМАН:PLM
принимающей базы данных и перемещается им на ресурс, с которого может быть выполнена загрузка
информации в принимающую базу данных.

14.1.5. Загрузка объектов и документов в принимающую базу данных

Процесс загрузки в принимающую базу информации из полученного пакета выгруженных данных
состоит из следующих этапов:

· вызов окна Принятые данные;

· добавление пакета выгруженных данных в список принятых пакетов;

· просмотр содержимого пакета и принятие решения о загрузке содержащихся в пакете объектов и
документов в базу данных;

· загрузка информации в принимающую базу данных.

Вызов окна «Принятые данные»

Вызовем из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными – Принятые
данные. Откроется одноименное команде окно. Если в буфере базы данных нет ни одного принятого
пакета с данными, оно выглядит, как показано на рисунке.
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Если в буфер базы данных ранее были добавлены пакеты выгруженных данных, в левой части окна в
списке принятых пакетов показаны их названия, а в правой части окна:

· на вкладке Реквизиты показаны свойства выбранного пакета;

· на вкладке Содержимое показаны объекты, документы и файлы, которые входят в пакет;

· на вкладке Параметры показаны входные и выходные условия загрузки и выгрузки пакета,
перечислены элементы пакета и их количество при выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке в
базу данных.

Добавление пакета выгруженных данных в список принятых пакетов

Чтобы увидеть полученный пакет выгруженных данных в списке принятых пакетов, добавим его из

файловой системы в буфер обмена базы данных – нажмем на панели инструментов кнопку 
 Добавить пакет или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню списка. Откроется
стандартное окно Windows, предназначенное для выбора папок.

Укажем папку, в которую был помещен полученный пакет выгруженных данных, нажмем кнопку ОК. 

Начнется процесс получения информации. По его завершении система выдаст сообщение о
состоявшемся импорте пакета из файловой системы в буфер базы данных. Название пакета (Рама
тележки АГ52.084.840) появится в списке принятых пакетов в окне Принятые данные. На вкладке
Реквизиты будут показаны свойства пакета .
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Раскроем для пакета Рама тележки АГ52.084.840 вкладку Содержимое. На вкладке показаны объекты
и документы, вошедшие в пакет.
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Раскроем для пакета Рама тележки АГ52.084.840 вкладку Параметры. На вкладке показаны входные
и выходные условия выгрузки и загрузки пакета, перечислены элементы пакета и их количество при
выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке в базу данных.
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Перечисленная информация позволяет сделать вывод о целостности пакета. Значение контрольной
суммы пакета при загрузке учитывает идентичность всех файлов пакета на момент выгрузки и
подготовки к загрузке. Оно может принимать следующие значения:

· Совпадает; в этом случае команда Загрузить в базу данных доступна;

· Отличается; в этом случае соответствующая ячейка со значением подсвечивается, а команда
Загрузить в базу данных недоступна.

Просмотр содержимого пакет выгруженных данных

Чтобы увидеть содержимое пакета, укажем его в окне Принятые данные, а затем нажмем кнопку
Загрузить в базу данных или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню. Откроется
окно Загрузка данных. В нем будет показан объект, который является исходным загружаемым
объектом в пакете.
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1. Чтобы увидеть все содержимое пакета, нажмем на панели инструментов кнопку  Развернуть
все или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню. Состав объекта будет
полностью раскрыт.

Ознакомимся с информацией, приведенной в списке.

В столбце Количество приведено количество каждого элемента состава в составе.

В столбце Файлы показано, сколько файлов имеется у каждого документа.

В столбце Статус объекта находится информация о загружаемом объекте относительно похожих
объектов, существующих в принимающей базе данных.

В столбце Решение указано действие, которое система предлагает выполнить при загрузке объектов
в базу данных.
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2. Узнаем, что изменилось в свойствах объектов, имеющих статус Изменение. Для этого откроем окно
свойств объекта, например, детали АГ52.263.689. Чтобы открыть окно свойств, воспользуемся

кнопкой  Параметры или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню.

На вкладке Параметры сравниваются основные свойства объекта (тип, обозначение, номер версии и
состояние) в пакете загружаемых данных и в принимающей базе данных.

Значения Совпадает в столбце Сравнение говорят о том, что основные свойства объекта не
изменились.

3. Раскроем вкладку Атрибуты – там сравниваются значения атрибутов объекта в пакете
загружаемых данных и в принимающей базе данных. 

Значения Отличается в столбце Сравнение указывают на значения атрибутов, которые изменились у
загружаемых объектов.

4. Раскроем вкладку Связи, где показана информация о связях объекта в пакете загружаемых данных
и в принимающей базе данных.



78Обмен информацией между базами данных ЛОЦМАН:PLM. Руководство пользователя

78

В столбце Решение увидим действие, которое будет по умолчанию выполнено при загрузке
объектов в базу данных. Возможные варианты действий:

· создавать – создать между принимаемыми объектами или между принимаемым объектом и
объектом базы данных новую связь, не имеющую атрибутов связи;

· копировать – создать между принимаемым объектом и объектом базы данных новую связь,
имеющую такие же атрибуты связи, как уже существующая в базе данных связь этих объектов;

· оставлять – оставить связь, которая уже существует в базе данных, не создавая новой связи
между принимаемым объектом и объектом базы данных;

· перемещать – удалить связь, которая уже существует в базе данных, и создать между
принимаемым объектом и объектом базы данных новую связь, имеющую такие же атрибуты
связи, как удаленная.

Если допустимо альтернативное решение при выгрузке связанных объектов, его можно выбрать из
списка, открываемого щелчком мыши по ячейке Решение, которая соответствует рассматриваемой
связи.

При рассмотрении связей детали АГ52.263.689 увидим, что документ 3D-модель детали, версия 1,
связанный с рассматриваемой деталью, есть в базе данных, но отсутствует в пакете. При загрузке в
базу данных детали АГ52.263.689 предлагается оставить для нее связь Документы с данной
моделью. 

В списке атрибутов связи ознакомимся со значениями атрибутов связей в пакете и в базе данных, а
также с количеством экземпляров выбираемой в списке связи с выбранным объектом. 

5. На вкладке Доступ можем дать права доступа к загружаемому объекту пользователям,
должностям и подразделениям принимающей базы данных. 
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Например, к загружаемой детали АГ52.263.689 дадим полный доступ пользователю В.Я.Смирнову,
доступ на чтение и запись – представителям подразделения Отдел главного конструктора, доступ
на чтение – представителю роли Главный инженер.

6. Для документа, например 3-D модель сборки АГ52.084.840, раскроем вкладку Файлы, чтобы увидеть
данные о файлах, связанных с загружаемым документом.

7. Если объект списка загружаемых объектов имеет статус Конфликт, он также потребует
внимательного просмотра свойств для принятия верного решения по каждому объекту. В нашем
примере обнаружен конфликт при анализе возможности загрузки объекта типа Сборочная единица
АГ52.300.870.
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8. Просмотрев свойства документа, на вкладке Параметры увидим, что объект имеет в базе данных
приоритетное состояние Утвержден, а объект, который находится в пакете, имеет состояние
Проектирование, которое приоритетным не является.

Чтобы избежать ошибок, система выводит сообщение о конфликте и дает возможность пользователю
самостоятельно выбрать вариант действия. Меню со списком возможных действий открывается
щелчком мыши в ячейке Решение, соответствующей рассматриваемому объекту.

Загрузка информации

После того как все принятые решения мы признаем верными, в окне Загрузка данных нажмем кнопку
Загрузить. Система выдаст запрос на подтверждение действия.
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Нажмем кнопку Да. Начнется процесс загрузки. По окончании загрузки система выдаст сообщение об
удачном завершении процесса. Загруженные объекты, документы и файлы будут размещены в папке с
предопределенным названием Загруженная информация. 

Из папки Загруженная информация полученные объекты при помощи стандартных приемов работы в
ЛОЦМАН Клиент могут быть помещены в составы других объектов.

14.2.Обмен изменениями

Под обменом изменениями будем понимать процесс передачи из одной базы данных в другую
исходного выгружаемого объекта типа Изменение, с которым связана информация, введенная при
работе с извещениями об изменении объектов:

· исходные версии объектов и документов, изменяемых по извещению;

· новые версии объектов и документов, изменяемых по извещению;

· новые объекты и документы, создаваемые по извещению;

· связанные извещения.

При обмене изменениями необходимо обращать особое внимание на состав объекта типа Изменение.
Он формируется автоматически, и все его элементы важны для правильной работы с извещениями в
принимающей базе данных. Поэтому исключение каких-либо объектов и документов из его состава на
этапах формирования пакета с выгружаемыми данными и загрузки информации может привести к
некорректной работе с извещением в принимающей базе данных.

ПРИМЕР

Предположим, что в одной базе данных создано извещение ИИ-201016.50305 об изменении объекта
Сборочная единица АГ52.084.840 Рама тележки, которое нужно передать в другую базу данных и там
провести. Суть изменений:

· добавление нового документа, связанного с самой сборкой;

· добавление новой детали с документом в состав сборки.
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14.2.1. Выбор правил сбора данных

Для сбора данных в базе будем использовать макроправило Изменения, включающее в себя правила:

· Документы на изменении;

· Связанные объекты.

Поскольку в нашем примере изменение касается документов и объектов состава, для передачи
составов исходного и изменяемого по извещению объектов используем также макроправило Состав
изделия. Использование макроправила Состав изделия совместно с правилом Изменения позволит
включить в пакет передаваемых данных полные составы изделий. При загрузке изменений в
принимающую базу данных это поможет выявить возможные расхождения свойств и составов объектов
в пакете и в принимающей базе данных.

1. Чтобы убедиться в наличии в базе данных макроправила Изменения, вызовем из главного меню
ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными – Настройка сбора данных.
Откроется одноименное команде окно. Раскроем вкладку Макроправила.
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2. Для рассмотрения правил перейдем на вкладку Правила.

· Правило Документы определяет, что если выгружаемый объект имеет тип Изменение, то вместе
с ним в список выгружаемых объектов войдут все связанные с ним документы с файлами.

· Правило Связанные объекты определяет, что если выгружаемый объект имеет тип Изменение,
то вместе с ним в список выгружаемых объектов войдут все объекты и документы, которые
затрагивает данное изменение:

· по связи Касается – объекты, изменяемые по извещению;
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· по связи Создает версию... – новые версии объектов и документов, которые изменятся по
извещению, и новые объекты и документы, которые будут созданы по извещению;

· по связи На основании – связанные извещения.

14.2.2. Определение списка приоритетных состояний

Список приоритетных состояний настраивается для принимающей базы данных в Модуле настройки
подсистемы обмена данными в окне команды База данных – Обмен данными – Настройка –
Настройка слияния данных на вкладке Состояния. В нашем примере будет использоваться список,
показанный на рисунке.
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14.2.3. Сбор и выгрузка передаваемых данных

Процесс сбора и выгрузки передаваемых данных состоит из следующих этапов:

· вызов окна Выгружаемые данные;

· создание пакета передаваемых данных и определение параметров запроса для сбора данных;

· добавление в пакет исходного выгружаемого объекта;

· корректировка состава пакета;

· выгрузка пакета.

Вызов окна «Выгружаемые данные»

Вызовем из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными –
Выгружаемые данные. Откроется одноименное команде окно. Если в базе данных нет ни одного
пакета с передаваемыми данными, оно выглядит, как показано на рисунке.
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Если пакеты есть, их список приводится в левой части окна, а в правой части окна:

· на вкладке Реквизиты показаны свойства выбранного пакета;

· на вкладке Содержимое перечислены объекты, которые входят в выбранный пакет.

Создание пакета передаваемых данных

1. В окне Выгружаемые данные в списке пакетов нажмем на панели инструментов

кнопку  Создать новый пакет или вызовем команду Новый пакет из
контекстного меню списка пакетов. Откроется окно с полями для ввода свойств
нового пакета. Пока в поле Обозначение пакета не введена информация или
введенное обозначение уже есть в списке пакетов, в правой части поля находится

значок-предупреждение , а кнопка ОК недоступна.

2. В окне Новый пакет введем:

· обозначение пакета (например, Изменение рамы тележки АГ52.084.840);

· тип пакета (например, Обмен изменениями);

· имя отправителя (например, КБ-1);

· имя получателя (например, Автобусный завод);

· сведения о пакете (например, Изменение по ИИ-201016.50305).

3. Нажмем кнопку ОК. Название нового пакета появится в списке пакетов. На вкладке Реквизиты
будут показаны его свойства.
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4. Сразу после создания пакета откроется окно ввода параметров запроса для сбора выгружаемых
данных. В списке правил выгрузки данных будут перечислены доступные для использования
правила. Список правил оформлен в виде дерева. Корневыми узлами дерева являются
макроправила. Можно воспользоваться как макроправилом в целом, так и отдельными
составляющими его правилами. В списке состояний флажками отмечены все состояния объектов
ЛОЦМАН:PLM, зарегистрированные в базе данных.
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5. Чтобы выбрать все объекты, документы, материалы и исполнения, относящиеся к исходному
выгружаемому объекту типа Изменение, в списке правил щелчком мыши отметим макроправило
Изменения. При этом автоматически будут отмечены все правила, входящие в его состав.

6. Чтобы в составе объектов, которых касается извещение, передавались связанные с ними объекты и

документы всех уровней вложенности, должна быть разрешена рекурсивная выгрузка – кнопка 
 Выгружать объекты рекурсивно по связям на панели инструментов должна быть нажата.

7. Кнопку  отожмем, чтобы исключить включение в пакет существующих групп и вариантов замены
объектов.
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8. Поскольку мы точно знаем, что в составе выгружаемых объектов нет объектов, имеющих связи
Исполнения и Изготавливается из..., правила Исполнения и Материалы использовать не будем.

9. Чтобы выбирать только объекты и документы в состояниях Архив, Проектирование, Разрешено к
применению, Утвержден, в списке состояний оставим отмеченными только эти состояния.

10. Нажмем кнопку ОК. Окно с параметрами запроса закроется. Активным вновь станет окно
Выгружаемые данные.

11. Посмотрим на вкладку Реквизиты, где перечислены свойства пакета. Значения некоторых свойств
можно изменить. После изменения кнопки Сохранить и Отменить станут доступными. С их
помощью можно будет сохранить внесенные изменения или отказаться от них.

Добавление в пакет исходного выгружаемого объекта

Добавим в пакет передаваемых данных исходный выгружаемый объект – объект типа Изменение,
содержащий извещение об изменении сборочной единицы Рама тележки и все объекты, которые
затрагивает это изменение. Для этого в окне Выгружаемые данные раскроем вкладку Содержимое,
укажем объект в дереве проектов, нажмем левую клавишу мыши и, не отпуская клавишу, переместим
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объект на вкладку Содержимое. Отпустим клавишу мыши. Объект появится в списке. Раскроем его
состав. В состав входят все объекты и документы, отобранные в соответствии с запросом.

Выгрузка информации будет происходить в рамках прав доступа текущего пользователя к объектам
ЛОЦМАН:PLM. Если у вас нет доступа к объектам, содержащимся в выгружаемом пакете, в окне
Выгружаемые данные на вкладке Содержимое такие объекты будут помечены как Объекты без
доступа. Их передача будет невозможна.

Корректировка состава пакета

Внимательно посмотрим на список объектов, последовательно раскрывая ветви дерева списка. Если
какие-либо объекты или документы передавать не следует, щелчком мыши снимем перед ними отметки.
При необходимости их можно будет поставить вновь. Для этой же цели можно использовать команды
контекстного меню списка Исключить и Восстановить.

Для корректной работы с передаваемым извещением в принимающей базе данных важно,
чтобы состав объекта типа Изменение содержал все объекты, которые включены в него при
автоматическом формировании извещения в исходной базе данных.
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После применения команд Исключить или Восстановить становятся доступными кнопки
Сохранить и Отменить. С их помощью можно запомнить внесенные в список изменения или
отказаться от них.

Если по каким-либо причинам потребуется очистить содержимое пакета, воспользуемся кнопкой панели

инструментов  Очистить пакет или одноименной кнопке командой контекстного меню списка
объектов.

Если есть необходимость для этого же исходного выгружаемого объекта выполнить сбор информации с
другими параметрами запроса (например, по другим правилам, или выбрать объекты в других

состояниях), воспользуемся кнопкой панели инструментов  Изменить запрос или одноименной
кнопке командой контекстного меню списка объектов. В открывшемся окне Параметры запроса
внесем изменения, как делали это при определении параметров запроса.

Выгрузка пакета

Выгрузим объекты. Для этого в окне Выгружаемые данные нажмем кнопку Выгрузить. Откроется
стандартное окно Windows, предназначенное для выбора папок.

Создадим на рабочем столе папку Изменение рамы тележки и нажмем кнопку ОК. Начнется процесс
выгрузки. По его завершении система выдаст сообщение об успешной выгрузке пакета и откроет в
программе просмотра pdf-файлов сопроводительный документ, содержащий описание структуры
выгруженных данных и опись всех файлов, включенных в пакет, а также имена пользователей,
сформировавших и выгрузивших пакет.

Убедимся, что на рабочем столе появилась папка с пакетом выгруженных данных.
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Закроем окно Выгружаемые данные.

В папке может содержаться только один пакет выгруженных данных, поэтому в случае
необходимости сохранения пакетов выгруженных данных в файловой системе при выгрузке
для каждого пакета нужно создавать отдельную папку. 

14.2.4. Передача пакета выгруженных данных

Пакет выгруженных данных произвольным способом передается администратору ЛОЦМАН:PLM
принимающей базы данных и перемещается им на ресурс, с которого может быть выполнена загрузка
информации в принимающую базу данных.

14.2.5. Загрузка объектов и документов в принимающую базу данных

Процесс загрузки информации в принимающую базу из полученного пакета выгруженных данных
состоит из следующих этапов.

· вызов окна Принятые данные;

· добавление пакета выгруженных данных в список принятых данных;

· просмотр содержимого пакета и принятие решения о загрузке содержащихся в пакете объектов и
документов в базу данных;

· загрузка информации.

Вызов окна «Принятые данные»

Вызовем из главного меню ЛОЦМАН Клиент команду База данных – Обмен данными – Принятые
данные. Откроется одноименное команде окно. Если в буфере базы данных нет ни одного принятого
пакета с данными, оно выглядит, как показано на рисунке.
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Если в буфер базы данных ранее были добавлены пакеты выгруженных данных, в левой части окна в
списке принятых пакетов показаны их названия, а в правой части окна:

· на вкладке Реквизиты показаны свойства выбранного пакета;

· на вкладке Содержимое показаны объекты, документы и файлы, которые входят в пакет;

· на вкладке Параметры показаны входные и выходные условия загрузки и выгрузки пакета,
перечислены элементы пакета и их количество при выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке в
базу данных.

Добавление пакета выгруженных данных в список принятых данных

Чтобы увидеть полученный пакет выгруженных данных в списке принятых пакетов, добавим его из

файловой системы в буфер обмена базы данных – нажмем на панели инструментов кнопку 
 Добавить пакет из файловой системы или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного
меню списка. Откроется стандартное окно Windows, предназначенное для выбора папок.

Укажем папку, в которую был помещен полученный пакет выгруженных данных, нажмем кнопку ОК. 

Начнется процесс получения информации. По его завершении система выдаст сообщение о
состоявшемся импорте пакета из файловой системы в буфер базы данных. Название пакета (Изменение
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рамы тележки) появится в списке принятых пакетов в окне Принятые данные. На вкладке
Реквизиты будут показаны свойства пакета.

Раскроем для пакета Рама тележки АГ52.084.840 вкладку Содержимое. На вкладке показаны объекты
и документы, вошедшие в пакет.
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Раскроем для пакета Изменение рамы тележки вкладку Параметры. На вкладке показаны входные и
выходные условия выгрузки и загрузки пакета, перечислены элементы пакета и их количество при
выгрузке в пакет и при подготовке к загрузке в базу данных.
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Перечисленная информация позволяет сделать вывод о целостности пакета. Значение контрольной
суммы пакета при загрузке учитывает идентичность всех файлов пакета на момент выгрузки и
подготовки к загрузке. Оно может принимать следующие значения:

· Совпадает; в этом случае команда Загрузить в базу данных доступна;

· Отличается; в этом случае соответствующая ячейка со значением подсвечивается, а команда
Загрузить в базу данных недоступна.

Просмотр содержимого пакета и загрузка пакета в базу данных

Чтобы увидеть содержимое пакета, укажем его в окне Принятые данные, а затем нажмем кнопку
Загрузить в базу данных или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню. Откроется
окно Загрузка данных. В нем будет показан объект, который является исходным загружаемым
объектом в пакете.
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1. Щелчком мыши по знаку «+», расположенному перед объектом, раскроем его состав на первом
уровне вложенности.

Увидим, что:

· статус объекта Сборочная единица AГ52.084.840, вepcия 1 – Изменение, поскольку в
принимающей базе данных существует такая версия объекта;

· статус новой версии объекта Сборочная единица AГ52.084.840, вepcия 1 – Новая версия,
поскольку в базе данных еще нет такой версии объекта;

· статус объектов и документов, создаваемых по извещению, самого объекта типа Изменение и
связанного с ним документа – Новый, поскольку в принимающей базе данных их еще не
существует.

2. Выберем в списке объект типа Изменение ИИ-201016.50305, который появится в принимающей базе,

и посмотрим, какие связи будут созданы при загрузке объектов в базу данных. Нажмем кнопку 
 Связи или вызовем одноименную кнопке команду из контекстного меню. Окно свойств раскроется
на вкладке Связи.
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В столбце Решение увидим, что для рассматриваемого изменения при его загрузке в принимающую
базу данных будут созданы связи:

· со сборочной единицей, новая версия которой будет создана;

· с деталью, которой еще нет в базе данных;

· с документами, которых  еще нет в базе данных;

· со сборочной единицей, которой касается извещение;

· с объектом типа Изменение об изменении, который будет создан в базе данных вместе с
рассматриваемым изменением.

3. В списке атрибутов связи ознакомимся со значениями атрибутов связей в пакете и в базе данных, а
также с количеством экземпляров выбираемой в списке связи с выбранным объектом.

4. Закроем окно свойств объекта.

Загрузка информации

После проверки списка загружаемых данных в окне Загрузка данных нажмем кнопку Загрузить.
Система выдаст запрос на подтверждение действия.
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Нажмем кнопку Да. Начнется процесс загрузки. По окончании загрузки система выдаст сообщение об
удачном завершении процесса. Загруженные объекты, документы и файлы будут размещены в папке с
предопределенным названием Загруженная информация. 

Раскроем папку и убедимся, что в ней появились принятые объекты.



Техническая поддержка и
сопровождение

Техническая поддержка и
сопровождение
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15.Техническая поддержка и сопровождение

Настоящим ООО «АСКОН-Бизнес-решения» (ИНН 5022043938) (по тексту Правообладатель или
Разработчик), являющееся производителем и правообладателем программного обеспечения
ЛОЦМАН:PLM (включая все программные компоненты, библиотеки и приложения) (далее также ПО),
подтверждает достоверность предоставляемой о программе информации и соответствие программного
обеспечения требованиям постановлений Правительства РФ от 16 ноября 2015 г. № 1236, а также
дополнительным требованиям, предусмотренным постановлением от 23 марта 2017 г. № 325 «Об
утверждении дополнительных требований к программам для электронных вычислительных машин и
базам данных, сведения о которых включены в реестр российского программного обеспечения, и
внесении изменений в Правила формирования и ведения единого реестра российских  программ для
электронных вычислительных машин и баз данных», приведенным в п.п. 16 и 17, в частности:

· Программа может быть установлена и использована на всей территории РФ, не имеет ограничений, в
том числе, лицензионных, для работы, в том числе на территории Крыма и Севастополя.

· Программа обеспечена гарантийной поддержкой со стороны правообладателя. К технической
поддержке не привлекаются организации, находящихся под контролем иностранных юридических
или физических лиц. 

· Программа не имеет принудительного обновления и управления из-за рубежа, в том числе не
использует элементы программного кода из репозиториев, находящихся вне территории РФ.

· Программа позволяет осуществлять модернизацию силами российских компаний, не находящихся
под контролем иностранных юридических или физических лиц, на территории РФ.

· Программа не осуществляет несанкционированную передачу информации, включая
технологическую, в том числе производителю.

Техническая поддержка

Техническая поддержка ЛОЦМАН:PLM (включая все программные компоненты, библиотеки и
приложения) зависит от типа используемой лицензии и осуществляется по действующим правилам
предоставления технической поддержки, оговоренным на интернет-сайте службы технической
поддержки Правообладателя support.ascon.ru.

Способы оказания технической поддержки:

· Через личный кабинет Конечного пользователя на сайте технической поддержки на интернет-портале
sd.ascon.ru (сервис ServiceDESK — система автоматизации работы службы поддержки
пользователей (далее СПП) (раздел доступен после регистрации). Для предоставления доступа к
личному кабинету необходимо предоставить контактные данные лица или группы лиц, которые будут
отвечать за связь с СПП и будут зарегистрированы в системе ServiceDESK;

· По электронной почте СПП: support@ascon.ru;

· По телефонам: 8 (800) 700-00-78 (бесплатно по России), 8 (812) 703-39-34.

· Через Интернет-конференцию пользователей (Форум пользователей): forum.ascon.ru.

Правообладатель осуществляет гарантийное сопровождение ЛОЦМАН:PLM в течение 1 (Одного)
календарного года с момента правомерной передачи постоянной лицензии программного обеспечения.
Для временной лицензии, лицензии предоставляемой как Пакет обновления или Лицензионный платеж за
пакет обновления гарантийное сопровождение осуществляется в течение срока действия
соответствующих лицензий. Полный объем прав и ограничений использования программным
обеспечением приведен в лицензионном соглашении с правообладателем, подписываемом
пользователем в момент инсталляции программы (выбор Пользователем пункта «Я принимаю условия
Лицензионного соглашения» при установке ПО и нажатие на кнопку «Далее» означает безоговорочное
согласие Пользователя с условиями Лицензионного соглашения с Пользователем) (далее –
лицензионное соглашение).

Типы лицензий:

· Постоянная лицензия (или полнофункциональная постоянная лицензия) — полнофункциональная
лицензия, не ограниченная по времени использования, предоставляется Правообладателем на

http://support.ascon.ru
http://sd.ascon.ru/
mailto:support@ascon.ru
http://forum.ascon.ru
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безвозвратной основе на весь срок действия исключительных прав на условиях лицензионного
соглашения.

· Временная лицензия (или полнофункциональная временная лицензия) — полнофункциональная
лицензия, ограниченная по времени использования, предоставляется Правообладателем на срок
свыше одного месяца на условиях лицензионного соглашения.

· Лицензия, обозначенная как Лицензионный платеж за пакет обновления (далее ЛП), предоставляется
для каждой имеющейся лицензии программного обеспечения и дает право на все обновления,
выпущенные Правообладателем в период действия ЛП, а также гарантийное сопровождение в
течение этого срока. Срок действия указывается в договоре или соглашении с правообладателем
и/или его правомочными представителями. Срок окончания действия ЛП указывается
Правообладателем в лицензионном файле. По истечении указанного периода ЛП может быть
продлен путем приобретения нового ЛП на необходимый срок.

В гарантийное сопровождение входят:

· Прием, учет и анализ замечаний и пожеланий по работе программного обеспечения, которые в
дальнейшем могут быть использованы и инкорпорированы в программное обеспечение, в том числе
в формате обновления;

· Устранение выявленных ошибок и неисправностей, делающих невозможным использование
полезных свойств программного обеспечения (блокирующих ошибок);

Техническая поддержка уровня «гарантийная» оказывается в следующем режиме:

Уровень ТП

Часы работы
СТП, дней в
нед./часов в

день

Время
реагирования
на обращение,

час.

Периодичность
предоставления

оперативных
данных, час.

Время на
решение

запроса, час.

Гарантийный 5/8 8 16 40

Сервисы, предоставляемые в рамках уровней технической поддержки

Описание сервиса
Уровень

распространения

Личный кабинет сайта СПП АСКОН. Регистрация в ЛК СПП доступна для
пользователей любых программных продуктов АСКОН

Гарантийный

Предоставление общей информации о программном обеспечении, продуктах и
услугах компании и партнеров. Ответы на сформулированные вопросы или
передача их профильным специалистам для ответа клиенту

Гарантийный

Консультации по базовому функционалу ПО. Краткие консультации о наличии и
особенностях функционала с дальнейшей отсылкой к документации/справке. Не
является обучением по работе с ПО

Гарантийный

Консультации по установке и запуску ПО. На поддерживаемом программном
(операционная система) и аппаратном обеспечении

Гарантийный

Анализ проблемных ситуаций и предоставление рекомендаций (обходных решений)
для их разрешения. Воспроизведение и анализ возникшей у клиента ситуации с
целью предоставления решения (прямого или обходного) и передачи
воспроизводимых ошибок на 2-ю линию ТП

Гарантийный

Предоставление исправлений для известных и блокирующих ошибок. SP, HotFiх,
инструкции или иные варианты решения по известным ошибкам

Гарантийный
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Прием предложений по развитию функционала. Формулирование предложения на
развитие функционала и передача его на 2-ю линию ТП

Гарантийный

Прием запросов на ТП по телефону офиса и на номер 8 (800) 700 00 78. Принятые
обращения регистрируются в SD

Гарантийный

Прием запросов на ТП по электронной почте. Клиент регистрируется в SD и для
него регистрируются запрос

Гарантийный

Внесение часто встречающихся вопросов в базу знаний СТП (FAQ). Статьи создают
специалисты 2-й линии ТП по предложению от специалистов 1-й линии

Гарантийный

Ошибки в программе фиксируются в служебной закрытой системе управления требованиями
Правообладателя, а потом исправляются.

Правообладатель обязуется предоставлять по запросу подробную информацию о модификациях
приобретенных версий программного обеспечения, появлении новых версий и новых компонентов.

ООО «АСКОН-Бизнес-решения»
ИНН 5022043938

Web-сервер: www.ascon.ru.
Web-сервер технической поддержки: support.ascon.ru.
E-mail технической поддержки: support@ascon.ru.
E-mail: info@ascon.ru.
Телефон технической поддержки: 8 (800) 700-00-78 (бесплатно по России),

За дополнительной информацией, разъяснениями относительно положений Соглашения и по иным
вопросам, связанным с использованием КОМПЛЕКС, Вы можете обратиться по адресу: pravo@ascon.ru.

http://www.ascon.ru
http://support.ascon.ru
mailto:support@ascon.ru
mailto:info@ascon.ru
mailto:pravo@ascon.ru
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